Procedures van het AMDAS

In dit document wordt kort een aantal procedures uitgelegd. Als er onduidelijkheden zijn kan natuurlijk altijd gebeld worden met uw contactpersoon bij Stichting Myosotis.

Het inloggen

De laptop waar het AMDAS is op geïnstalleerd is voorzien van biometrie. Dit houdt in dat u bij het inloggen geen user-name en pass-word gebruikt om toegang te krijgen maar dat u toegang krijgt door middel van een uniek lichaamskenmerk, in dit geval uw vingerafdruk. Uit onderzoek blijkt dat bij slechts 1 op de 10 miljoen transacties een individu ten onrechte toegang krijgt. De kans dat iemand ooit ten onrechte in het systeem komt is dus haast te verwaarlozen.

Bij het opstarten van de laptop wordt u gevraagd uw vinger op de vingerscan te plaatsen. Tip: plaats niet het uiterste topje van uw vinger op de scanner maar juist de bolling van het topje! Naar onze bevindingen wordt binnen luttele seconden uw vinger herkend en krijgt u toegang tot de laptop en daarmee toegang tot het AMDAS. 

Het gebruik van biometrie heeft als groot voordeel dat computers, en dus ook de opgeslagen informatie, alleen toegankelijk is voor geautoriseerde. Omdat u altijd toegang tot uw informatie moet hebben, wordt in de software een mogelijkheid tot het omzeilen van de biometrie ingebouwd. De biometrie is echter een essentieel onderdeel van het AMDAS, en derhalve wordt gevraagd deze éscape’ zo min mogelijk te gebruiken. U kunt de biometrie omzeilen door tegelijker tijd op ALT+CTRL+K te drukken.

U kunt als beheerder van het AMDAS nieuwe gebruikers autoriseren. Dit houdt in dat alle personen die informatie in de laptop moeten invoeren zelf inloggen, hun gegevens invoeren en het systeem afsluiten. Om een nieuwe gebruiker aan te maken gaat u als volgt te werk:

1. U logt zelf in (Wij hebben de contactpersonen van de implementatiesites aangemaakt als ‘administrator’. Daarmee heeft u de autorisatie voor o.a. het aanmaken van nieuwe gebruikers.)

2. Via <<Start>> en <<Programma’s>> gaat u naar het programma <<SecureFinger>>.

Vervolgens gaat U naar << FingerptintIdentification Manager >>. Dan wordt U gevraag zich opnieuw te identificeren m.b.v. de vingerscan. Er opent zich een klein venster midden op het scherm. 

3. Allereerst meldt u de gebruiker aan in het schermpje d.m.v. ‘New’. U kiest voor OS logon en  vult een aantal gegevens in en bepaalt een wachtwoord.

4. Vervolgens gaat u naar ‘fingerptintInfo’ om de biometrie van de nieuwe gebruiker vast te leggen. Geef een willekeurig id en een naam in en wijs de vinger aan waarvan de biometrie vast gelegd moet worden.De nieuwe gebruiker moet drie keer zijn vinger op de scanner leggen.

5. Als het scannen gelukt is, druk op ok en  de nieuwe gebruiker is geautoriseerd.Sluit het schermpje af m.b.v. ok en antwoord ‘ja’ als er gevraagd wordt of het resultaat moet worden gesaved. U krijgt dan een boodschap dat de nieuwe gebruiker ( naam ) succesvol is geregistreerd.

6. De nieuwe gebruiker kan nu met behulp van zijn vingerscan toegang krijgen tot het AMDAS.

7. Stop met de vinger scan procedure.

Het gebruik

Bij de installatie van het AMDAS heeft u van ons een korte uitleg gehad over de werking van het AMDAS. 

U start het AMDAS op door op de snelkoppeling op het bureaublad te klikken. Het AMDAS wordt opgestart. Bij select application, drukt U op ‘OK’ nadat U gekozen heeft voor CVA.  U treedt nu de patienten registratie binnen.U kunt nu vanuit de database een bekende patiënt opzoeken met ‘Zoeken’ of een nieuwe patient registreren d.m.v. ‘Nieuw’.Als u per ongeluk een patiëntnummer kiest dat al in gebruik is krijgt u die betreffende patiënt van het systeem terug. U zal dan een ander patiëntnummer moeten gebruiken. Nadat u de persoonsgegevens heeft gecontroleerd klikt u op de knop ‘Correct’ 

Klik nu op de tab CVA en het adviesgedeelte van het dossier opent zich.

Het AMDAS opent zich en begint met de vraag: <<Beoordeling binnen 7 tot 10 dagen na CVA?>> Als de beoordeling binnen de genoemde termijn valt kunt u de vraag gewoon met ‘ja’ beantwoorden. Als echter de beoordeling buiten de termijn valt, zal de vraag met ‘nee’ moeten worden beantwoord, in het tekstvlak kan dan de reden worden ingetypt. Als vervolgens op <<NIEUW Advies>> wordt geklikt, wordt de vragenlijst van het AMDAS opgestart. 

Naar aanleiding van de opmerkingen op de bètaversie is de volgorde van de vragen aangepast aan de volgorde van vragen in de medische werkpraktijk. In tegenstelling tot de vorige versie hoeft de gebruiker in de huidige versie geen gebruik te maken van alle invoerschermen (voorheen helpschermen genoemd). De gebruiker kan alle vragen, met uitzondering van de twee vragen betreffende functiebeperkingen,  met ‘ja’ of ‘nee’ beantwoorden. Daarbij moet wel opgemerkt worden dat het gebruik van het invoerscherm in bepaalde gevallen zeer nuttig kan zijn. Door gebruik te maken van het invoerscherm wordt er op een uniforme en gestandaardiseerde manier gewerkt, daardoor wordt objectief vergelijken van patiënten mogelijk.  

De vragen over de functiebeperkingen, zowel pre als post CVA , moeten met behulp van het invoerscherm worden beantwoord. Als assessment-instrument wordt in deze invoerschermen de Barthel-Index (B.I.) gebruikt. Bij de B.I. pre-CVA mag de gebruiker direct de score invullen, of de items beoordelen, de beoordeling van de B.I. post-CVA moet op itemniveau gebeuren. Aangezien de Barthel-Index een veelgebruikt en gewaardeerd instrument is, is verplicht gebruik van het instrument te billijken.  

Het mag duidelijk zijn dat in beide gevallen een ander afkappunt wordt gebruikt.

Nadat alle vragen zijn beantwoord kan advies worden aangevraagd. Dit betekent dat u alle vragen met ‘ja’ of ‘nee’ moet beantwoorden, met uitzondering van de vragen die de Barthel-index (BI) betreffen (zie ‘Het gebruik’).

Het vragen van advies 

Voordat het AMDAS een advies geeft over een bepaalde patiënt zal de gebruiker eerst zijn oordeel moeten geven. Dit oordeel gaan wij gebruiken als de ‘gouden standaard’. Daarom is het noodzakelijk dat zodra de gebruiker zijn oordeel geeft, alles wat is ingevoerd wordt vastgelegd en ‘bevroren’. Dit houdt in dat de ingevoerde gegevens niet meer zijn te wijzigingen. 

Zodra u uw oordeel uit het drop-down menu selecteert, bepaalt het systeem ook het advies. Dit advies wordt in een opkomend scherm aan u gepresenteerd. De beantwoorde vragen zijn dan onzichtbaar. In het adviesscherm staat bovenaan uw oordeel, daaronder staat het advies van het AMDAS. Nu kunt u met ‘ja’ of ‘nee’ aangeven of u het met het systeem eens bent. Ook hier is het mogelijk om de reden van afwijking in te typen (Aangezien wij in een testfase zitten, is het invoering van de reden van afwijking zeer gewenst). Vervolgens wordt u gevraagd of uw oordeel overeenkomt met de feitelijke ontslagbestemming. Als er sprake is van een afwijking kan wederom een reden worden opgegeven.

Als alle handelingen zijn verricht kan op de knop <<OPSLAAN >> worden geklikt om de volledige beoordeling (vragen en invoerschermen) en het advies op te slaan. Als besloten wordt om niets op te slaan kan op de knop <<ANNULEREN>> worden geklikt. Let op: Er wordt dan niets opgeslagen!

De wat-als-functie 

Nadat eenmaal de vragen zijn beantwoord, een oordeel is gegeven, advies is gekregen en het geheel is opgeslagen bestaat er de mogelijkheid om met behulp van de wat-als-functie de invloed van bepaalde determinanten op de ontslagbestemming te achterhalen. Een voorbeeld: Een bepaalde patiënt scoort middelmatig op de SAN-schaal (communicatie), de verwachting is dat er een spoedig herstel zal optreden. Met behulp van de wat-als kan dan gekeken worden wat de invloed is van een betere SAN-score op de ontslagbestemming. Als dit een wezenlijk verschil uitmaakt, kan gekozen worden voor meer inzet van logopedie. Nadat de wat-als-functie is gebruikt kan wederom het geheel worden opgeslagen, maar er kan natuurlijk ook worden gekozen om te annuleren.

Voordat het adviesdossier verlaat moet U nogmaals op << Bewaren >> drukken om alle gegevens te  bewaren. Via de knop <<afsluiten>>  sluit U de sessie.
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